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ESKISEHIR OSMANGAZIi UNIVERSITESI
ELEKTRONIK BELGE YONETIM SiSTEMLERI KOORDINATORLUGU

HiZMET STANDARTLARI

SIRA HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
' (EN GEQ)
EBYS Formu
1 EBYS ilk Kayit Kurum Kimlik Fotokopisinin 6n ylizi 1 giin
Kurum e-posta adresi
EBYS Formu . .
2 EBYS Hesap Kapatma Atama Onay1 ! gun (hesﬁptakl evrziklarln
Ilisik Kesme Yazis1 islem siiresine bagly)
EBYS Formu
3 EBYS Hesap Giincelleme Atama Onay1 1 giin
Gorevlendirme Yazisi
4 Elektronik imza Talepleri Online yapilan NES Bagvuru Formu 10 giin
5 Elektronik imza Bagvuru . . .
Formlarinin Génderilmesi Online yapilan NES Basvuru Formu 1slak imzali olarak 5 giin
6 E-Tmza Kurulumu - Aninda
7 E-Imza Aktivasyonu - Aninda
8 Kamuya Ait Birim A¢ma E-posta bildirimi Birim Yetkilisi atandiginda
9 Yetkilendirme Yapma Resmi Yazi Aninda
E-posta Bildirimi .
10 Form Olusturma Destek Cagrist 1-5 giin
Program Kullanimu ile ilgili Telefon Animnda
11 Danigmanlik Yapmak E-posta
Program Hatalarinin Telefon Anmnda
12 giderilmesi E-posta
13 Duyuru Yapma EBYS Aninda
14 Raporlama Yapilmasi Resmi Yazi 1 giin
15 Dis Birim Birlestirme -IIE-?[I)%?[Q Aninda
16 Hatali Girislerin Diizeltilmesi Destek Cagrist 1 giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapildig
halde hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasit durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine

basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri: EBYS Koordinatorliigii

ikinci Miiracaat Yeri:

Isim : Ozdem ZAFER Isim
Unvan . Sef Unvan
Adres : Rektorliik 3.Kat 329 Nolu Oda Adres
Telefon : 0222 2393750 (Dahili 5857) Telefon
Fax : Fax
e-posta : ebys@ogu.edu.tr e-posta

EBYS Koordinatorliigii
Bil.Miih. Saliha ACAR
Bilgisayar isletmeni

Rektorliik 3.Kat 329 Nolu Oda
0222 2393750 (Dahili 5858)

ebys@ogu.edu.tr




